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 บันทึกข้อความ 
 
ส่วนราชการ  โรงเรียนวัดพลับ (จันทบุรชีบาอุทิศ)   สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี  เขต 1  
ที่ 15/2568    วันท่ี  31 มีนาคม พ.ศ.2568 
เรื่อง     รายงานผลการปฏิบัติงานตามโครงการบริหารงานธุรการ

.............................................................................................................................................................................. 

เรียน  ผู้อำนวยการโรงเรียนวัดพลับ (จันทบุรชีบาอุทิศ) 

 ตามท่ี ข้าพเจ้า ได้รับมอบหมายหน้าท่ีให้ดำเนินงานตามโครงการบริหารงานธุรการ  ตามแผนปฏิบัติ
การปีการศึกษา 2567 นั้น บัดนี้ การดำเนินงานตามโครงการดังกล่าวได้เสร็จส้ินเรียบร้อยแล้ว จึงเสนอรายงาน
ผลการปฏิบัติกิจกรรมตามแบบรายงานผลสรุปโครงการท่ีแนบมาด้วย  

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ 

.................................... 
(นางสาวจิราพร  เกล้ียงกรแก้ว) 

ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 
 
 

-  ทราบ 
 

....................................  
 (นายเมธี เจริญวิเศษ) 

ผู้อำนวยการโรงเรียนวัดพลับ(จันทบุรชีบาอุทิศ) 
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คำนำ 

 

รายงานผลการดำเนินงานโครงการบริหารงานธุรการฉบับนี้  เป็นการรวบรวมผลการดำเนินงานตาม

แผนปฏิบัติการโรงเรียนประจำปีการศึกษา 2567  ผู้รับผิดชอบได้รวบรวมข้อมูล  ความคิดเห็น ความพึงพอใจของ

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตลอดจนการสรุปผลการดำเนินกิจกรรม  ท้ังนี้เพ่ือเป็นข้อมูลให้กับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการ

วางแผนพัฒนาการดำเนินงานต่อไป    

ขอขอบคุณบุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการดำเนินโครงการบริหารงานธุรการทุกท่าน  ตลอดจน

ผู้ตอบแบบสอบถามแบบประเมินทุกท่าน  ท่ีให้การสนับสนุนในการดำเนินกิจกรรมสำเร็จลุล่วง ไปด้วยดี ทำให้

การดำเนินงานบรรลุผลตาม เป้าหมายที่กำหนด หวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารประเมินผลการดำเนินโครงการ

บริหารงานธุรการฉบับนี้  จะเกิดประโยชน์สูงสุดต่อโรงเรียนวัดพลับ(จันทบุรชีบาอุทิศ)  และผู้เก่ียวข้อง สำหรับใช้

ในการพัฒนางาน ให้มีความก้าวหน้าต่อไป 

 

........................................ 

          (นางสาวจิราพร  เกล้ียงกรแก้ว) 

          ผู้รับผิดชอบโครงการ 
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ส่วนท่ี 1 

บทนำ 

ชื่อโครงการ  บริหารงานธุรการ 
แผนงาน 
สนองกลยุทธ์สพฐ.ข้อที่ 4                  

การบริหารวิชาการ 
พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 

สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ                       

มฐ.2 
โรงเรียนวัดพลับ (จันทบุรชีบาอุทิศ) 

ผู้รับผิดชอบโครงการ นางสาวจิราพร  เกล้ียงกรแก้ว 
ลักษณะโครงการ โครงการต่อเนื่อง 
ระยะเวลาดำเนินการ ปีการศึกษา 2567 
ชื่อโครงการ  บริหารงานธุรการ 
แผนงาน 
สนองกลยุทธ์สพฐ.ข้อที่ 4                  

การบริหารวิชาการ 
พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
 

 

หลักการและเหตุผล 

งานธุรการเป็นงานท่ีเก่ียวข้องกับการติดต่อส่ือสาร  ประสานงาน  ระหว่างโรงเรียนกับบุคคล  หน่วยงาน
ราชการ/เอกชน  สถาบันการศึกษา  และหน่วยงานต้นสังกัด  เป็นการทำงานเก่ียวกับเอกสาร  หนังสือราชการ  
โดยเร่ิมตั้งแต่การรับหนังสือ  การจัดทำหนังสือส่ง  การส่งหนังสือตอบรับ  การเก็บรักษา  ตลอดจนถึงการทำลาย
หนังสือราชการ  ซ่ึงจะต้องจัดให้เป็นไปตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ  ระบบงานธุรการ
ในปัจจุบันจึงต้องได้รับการพัฒนาให้เกิดความรวดเร็ว  ถูกต้อง แม่นยำ ในการบริการ  การเก็บรวบรวมข้อมูล
ข่าวสาร  ระบบการส่งต่อ  การรับ - ส่งเอกสาร  การโต้ตอบหนังสือ  และการประสานงาน เพื่อพัฒนางานธุรการ 
ให้เกิดความรวดเร็วถูกต้อง  แม่นยำ  และเป็นปัจจุบัน   

๒. วัตถุประสงค์   
 2.1 ผลผลิต 
 -  เพื่อให้การปฏิบัติงานธุรการมีระเบียบ  มีหลักฐานถูกต้อง  สามารถตรวจสอบได้  และเป็นปัจจุบัน 
          -  เพื่อพัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพในการทำงาน  การประสานงาน  การเก็บรวบรวมหลักฐานทาง
ราชการและข้อมูลต่าง ๆ 
 2.2 ผลลัพธ์ 
 - งานธุรการมีการปฏิบัติตามระเบียบ  มีหลักฐานถูกต้อง  สามารถตรวจสอบได้  และเป็นปัจจุบัน 
 - การทำงาน  การประสานงาน  การเก็บรวบรวมหลักฐานทางราชการและข้อมูลต่าง ๆ เป็นไปอย่างมี
ศักยภาพและประสิทธิภาพ 
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3.  เป้าหมาย 
 3.2 เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
 3.2.1 ช่วยสนับสนุนแผนงานอ่ืนให้ประสบผลสำเร็จลุล่วงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 3.2.2 ระบบงานธุรการ  เป็นระบบ  รวดเร็ว ถูกระเบียบ  และเป็นปัจจุบัน  เกิดความเป็นระเบียบ

เรียบร้อย  สวยงาม  สะดวกแก่เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานสามารถค้นหา  จัดทำได้รวดเร็วขึ้น                                                   

3.2.3 เจ้าหน้าท่ีสามารถปฏิบัติงานแทนกันได้  เมื่อเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบไม่อยู่ 

 3.2.4 ช่วยอำนวยความสะดวกแก่ผู้บังคับบัญชาหรือหัวหน้างานหรือผู้เก่ียวข้อง 

ในการควบคุม  ตรวจสอบ  และติดตามเร่ืองต่าง ๆ 

4.  วิธีการดำเนินงาน และงบประมาณ 

งบประมาณรายหัว 3,500          บาท 
งบประมาณสมทบจากหน่วยงานอ่ืน ..................... บาท 
งบประมาณสนับสนุนจาก สพป.จบ.1 ..................... บาท 
งบประมาณส่วนตัว ..................... บาท 
รวมเป็นเงินท้ังส้ิน 
 
 
 
 
 
 
 

..................... บาท 
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หมายเหตุ  งบประมาณสามารถปรับเปล่ียนได้ตามความเหมาะสม 

ท่ี 
กิจกรรม/รายละเอียด 
การใช้งบประมาณ 

งบประมาณ 
ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ตอบแทน ใช้สอย วัสดุ อ่ืนๆ 
1 จัดทำโครงการ/วางแผนงาน 

- เสนอโครงการเพื่ออนุมัติ 
    ปีการศึกษา 2567 นางสาวจิราพร  เกล้ียงกรแก้ว 

2 ดำเนินงานตามแผนงาน 
- ประชุมคณะครู 
- จัดหมวดหมู่งานธุรการ 
- กำหนดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
- ดำเนินงานตามขั้นตอน 

   
 

3,500 

 ปีการศึกษา 2567 นางสาวจิราพร  เกล้ียงกรแก้ว 

3 นิเทศติดตาม     ต.ค.66 - มี.ค.67 นายปรีชาพล  นวลสุทธิ์ 
4 รายงานผลการจัดกิจกรรม     ต.ค.66 - มี.ค.67 นางสาวจิราพร  เกล้ียงกรแก้ว 
5 ประเมินผลโครงการ     ต.ค.66 - มี.ค.67 นางสาวจิราพร  เกล้ียงกรแก้ว 
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5. การประเมินผล 
 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ วิธีการประเมิน เคร่ืองมือท่ีใช้ 
ผลผลิต (output) 
1. เพื่อให้การปฏิบัติงานธุรการมีระเบียบ  มีหลักฐาน
ถูกต้อง  สามารถตรวจสอบได้  และเป็นปัจจุบัน        
ร้อยละ100 
2. เพื่อพัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพในการทำงาน  
การประสานงาน  การเก็บรวบรวมหลักฐานทางราชการ
และข้อมูลต่าง ๆ ร้อยละ100 

- สังเกต 
- สัมภาษณ์ 
- สอบถาม 
 

- แบบสังเกต 
- แบบประเมิน 
- แบบสอบถาม 
 

ผลลัพธ์ (outcomes) 
1. งานธุรการมีการปฏิบัติตามระเบียบ  มีหลักฐานถูกต้อง  
สามารถตรวจสอบได้  และเป็นปัจจุบัน  
2. การทำงาน  การประสานงาน  การเก็บรวบรวม
หลักฐานทางราชการและข้อมูลต่าง ๆ เป็นไปอย่างมี
ศักยภาพและประสิทธิภาพ  

 
6. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

          งานสารบรรณเป็นระบบ  รวดเร็ว ถูกระเบียบ  และเป็นปัจจุบัน  รักษาความปลอดภัยเก่ียวกับสถานท่ีราชการ  
สามารถติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากรและรายงานได้ทันตามกำหนด สะดวกแก่เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานสามารถ
ค้นหา  จัดทำได้รวดเร็วขึ้น และช่วยสนับสนุนแผนงานอ่ืนให้ประสบผลสำเร็จลุล่วงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ส่วนท่ี 2 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์กิจกรรมตามโครงการบริหารงานธุรการ  สามารถสรุปตามขั้นตอนในการดำเนินงานดังนี้  การ
ประเมินผลการจัดกิจกรรมตามโครงการรับนักเรียนและส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาต่อของนักเรียนมาใช้ประโยชน์เพื่อ
ทางการศึกษา โดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจ  พบว่า  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ( x ) จากแบบสอบถาม
ความพึงพอใจ  โดยแปลความหมายดังต่อไปนี้ 
  4.51–5.00 หมายความว่า ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
  3.51–4.50  หมายความว่า ระดับความพึงพอใจมาก 
  2.51–3.50      หมายความว่า   ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
  1.51–2.50       หมายความว่า  ระดับความพึงพอใจพอใช้ 
  1.00–1.50 หมายความว่า  ระดับความพึงพอใจปรับปรุง 
 วิเคราะห์ข้อมูลจากความพึงพอใจได้ผลการประเมินดังตาราง 

ตาราง สรุปผลความพึงพอใจต่อโครงการรับนักเรียนและส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาต่อของนักเรียน   

ข้อ
ที่ 

รายการ ( x ) 
ระดับความ
พึงพอใจ 

1 มีการบริการงานท่ีได้รับมอบหมายอย่างเป็นระบบ 4.75 มากท่ีสุด 

2 มีการให้บริการตามลำดับก่อนหลัง 4.75 มากท่ีสุด 

3 มีความแม่นยำในการให้บริการ 4.88 มากท่ีสุด 

4 มีหลักฐานถูกต้องสามารถตรวจสอบได้ 5.00 มากท่ีสุด 

5 ประสิทธิภาพในการทำงาน  อย่างเป็นระบบ 4.63 มากท่ีสุด 

6 ให้คำแนะนำต่อผู้ให้บริการ 4.73 มากท่ีสุด 

7 เป็นระบบ  รวดเร็ว ถูกระเบียบ  และเป็นปัจจุบัน   5.00 มากท่ีสุด 

8 มีอุปกรณ์เคร่ืองมือ/เคร่ืองใช้ เพียงพอสำหรับการใช้งาน 4.92 มากท่ีสุด 

9 เจ้าหน้าท่ีทำงานอย่างเต็มขีดความสามารถ 5.00 มากท่ีสุด 

10 ให้บริการด้านสิ่งอำนวยความสะดวก 4.88 มากท่ีสุด 

เฉลี่ย 4.87 มากที่สุด 
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  จากตาราง  พบว่า  โดยภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจ  อยู่ในระดับมากท่ีสุด  ( x  = 4.87)  เมื่อ
พิจารณารายข้อซ่ึงเรียงสามลำดับแรกของความพึงพอใจจากมากท่ีสุดไปน้อยท่ีสุด  ดังนี้  มีความสอดคล้องกับความ
ต้องการของบุคลาการครูในโรงเรียน บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจและดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และนำผลไป
ใช้พัฒนาให้เกิดประสิทธิภาพกับนักเรียน 
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ส่วนท่ี 3 
แบบรายงานผลและการประเมินโครงการ 

ตามแผนปฏิบตัิการประจำปีการศึกษา 2567 (16 พฤษภาคม 2567 – 15 พฤษภาคม 2568)  

 
 
1. ชื่อโครงการ รับนักเรียนและส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาต่อของนักเรียน 
ดำเนินการตามแผนงานโดยจัดกิจกรรม ดังนี้ 

-จัดทำโครงการ/วางแผนงาน 

- เสนอโครงการเพื่ออนุมัติ 

-ดำเนินงานตามแผนงาน 

- ประชุมคณะครู 

- จัดหมวดหมู่งานธุรการ 

- กำหนดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

- ดำเนินงานตามขั้นตอน 

-นิเทศติดตาม 

-รายงานผลการจัดกิจกรรม 

-ประเมินผลโครงการ 
 

2. วัตถุประสงค์โครงการ  
 2.1 ผลผลิต 
 -  เพื่อให้การปฏิบัติงานธุรการมีระเบียบ  มีหลักฐานถูกต้อง  สามารถตรวจสอบได้  และเป็นปัจจุบัน 
          -  เพื่อพัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพในการทำงาน  การประสานงาน  การเก็บรวบรวมหลักฐานทาง
ราชการและข้อมูลต่าง ๆ 
 2.2 ผลลัพธ์ 
 - งานธุรการมีการปฏิบัติตามระเบียบ  มีหลักฐานถูกต้อง  สามารถตรวจสอบได้  และเป็นปัจจุบัน 
 - การทำงาน  การประสานงาน  การเก็บรวบรวมหลักฐานทางราชการและข้อมูลต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีศักยภาพ
และประสิทธิภาพ 

๓. เป้าหมาย 
    ๓.๑ เชิงปริมาณ 
3.2 เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
  3.2.1 ช่วยสนับสนุนแผนงานอ่ืนให้ประสบผลสำเร็จลุล่วงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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  3.2.2 ระบบงานธุรการ  เป็นระบบ  รวดเร็ว ถูกระเบียบ  และเป็นปัจจุบัน  เกิดความเป็นระเบียบ

เรียบร้อย  สวยงาม  สะดวกแก่เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานสามารถค้นหา  จัดทำได้รวดเร็วขึ้น 

  3.2.3 เจ้าหน้าท่ีสามารถปฏิบัติงานแทนกันได้  เมื่อเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบไม่อยู่ 

  3.2.4 ช่วยอำนวยความสะดวกแก่ผู้บังคับบัญชาหรือหัวหน้างานหรือผู้เก่ียวข้อง 

ในการควบคุม  ตรวจสอบ  และติดตามเร่ืองต่าง ๆ 

 

4. คณะกรรมการ / เจ้าหน้าที่ / ผู้รับผิดชอบโครงการ  
         1. นางสาวจิราพร  เกล้ียงกรแก้ว  หัวหน้า  

2. นางสาวนันทนา  สารวุฒิ  กรรมการ  
3. นายปรีชาพล  นวนสุทธิ์  กรรมการ  

       4.นายนฤดม  เข็มพิลา                      กรรมการ  
      5. นางสาวดุษณีย์  ห่อกาญจนา  กรรมการ 
  6. นางสาวชงโค  คลังประโคน  กรรมการ 
  7. นายปิยวัฒน์  เกิดประเสริฐ        กรรมการ 
  8.นางสาวณัฐวดี  รักความชอบ            กรรมการและเลขานุการ  

5. ระยะเวลาดำเนินโครงการ  
     ตลอดปีการศึกษา 2567 

6. สถานที่ดำเนินโครงการ  
      โรงเรียนวัดพลับ(จันทบุรชีบาอุทิศ)  

7. ลักษณะโครงการ / งาน / กิจกรรม  

    (      ) การฝึกอบรม     (      ) การประชุมสัมมนา       (        ) การจัดนิทรรศการ  

(      ) การศึกษาดูงาน  ( ✓ ) การพัฒนาศักยภาพนักเรียน      (   ✓  ) การพัฒนาการเรียนการสอน          (      

) อ่ืน ๆ ............................................    

8. รายละเอียดการใช้จ่ายงบประมาณในโครงการ 

รายรับโครงการ / กิจกรรม ท่ีได้รับการอนุมัติ   จำนวน       3,500 บาท       

  ท่ีใช้จ่ายจริง       จำนวน       3,500   บาท  

รายจ่ายโครงการ / กิจกรรมท้ังหมด   

  1. ค่าตอบแทน    จำนวน  - บาท 

  2. ค่าใช้สอย       จำนวน          3,500   บาท  

  3. ค่าวัสดุ          จำนวน           - บาท 
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  4. ค่าจ้างเหมา   จำนวน         -          บาท 

9. ความสำเร็จของการดำเนินงาน  

1. เปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์  

   ( ✓ ) ผลการดำเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ (ร้อยละ 80 ขึ้นไป)   

   (     ) ผลการดำเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ (ร้อยละ 60 - ร้อยละ 79)  

   (     ) ผลการดำเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ (ต่ำกว่าร้อยละ 60)   

2. เปรียบเทียบกับเป้าหมาย  

   (     ) สูงกว่าเป้าหมาย เพราะ ................................................................................................. 

   ( ✓ ) ตามเป้าหมาย (ร้อยละ 80 ขึ้นไป)   

   (     ) ร้อยละ 60 – ร้อยละ 79 ของเป้าหมาย   

   (     ) ต่ำกว่าร้อยละ 60 ของเป้าหมาย   

 

10. ผลที่ได้รับ 

 งานสารบรรณเป็นระบบ  รวดเร็ว ถูกระเบียบ  และเป็นปัจจุบัน  รักษาความปลอดภัยเก่ียวกับสถานท่ี
ราชการ  สามารถติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากรและรายงานได้ทันตามกำหนด สะดวกแก่เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน
สามารถค้นหา  จัดทำได้รวดเร็วขึ้น และช่วยสนับสนุนแผนงานอ่ืนให้ประสบผลสำเร็จลุล่วงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
11. ปัญหาและอุปสรรค 
   - 
12. ข้อเสนอแนะและแนวทางแก้ไข  
  - 
13. งานที่จะดำเนินต่อหลังจากการดำเนินตามโครงการ  
  คณะครูสรุปร่วมกันและวางแผนการปฏิบัติโครงการในปีการศึกษาถัดไป 

14. ความคิดเห็นหัวหน้าโครงการ / ผู้รับผิดชอบโครงการ  

 -        

 

                                                            (ลงชื่อ)......................................................................                  

                                                                             (นางสาวจิราพร  เกล้ียงกรแก้ว)   

                                                                                       ผู้รายงาน          

                                        วันท่ี 31 เดือน มีนาคม พ.ศ. 2568 
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15. ความเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน  

............................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................  

      

            

                                                       

                                                      (ลงชื่อ)....................................................................  

                                                  (นายเมธี เจริญวิเศษ)   

              ผู้อำนวยการโรงเรียนวัดพลับ(จันทบุรชีบาอุทิศ)  

                                                                 วันท่ี 31 เดือน มีนาคม พ.ศ. 2568 
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                    ภาคผนวก 
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แบบประเมินความพึงพอใจ 
ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อโครงการบริหารงบประมาณ 

โรงเรียนวัดพลับ(จันทบุรชีบาอุทิศ) ตามแผนปฏิบัติการปีการศึกษา 2567 

คำชี้แจง  1. แบบประเมินฉบับนี้มีท้ังหมด 3 ตอน ขอให้ผู้ตอบแบบประเมินตอบให้ครบท้ัง 3 ตอน เพื่อให้การ 

 ดำเนินโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงโครงการ 

 2. โปรดทำเคร่ืองหมาย ✓ และกรอกข้อความให้สมบูรณ์ 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 

1. เพศ   1) ชาย   2) หญิง 

2. อายุ 

  ต่ำกว่า 25 ปี   25 – 30 ปี                  31 – 40 ปี  

  41 – 50 ปี                      51 – 60 ปี             60 ปีขึ้นไป 

ตอนที่ 2  ความพึงพอใจ 

ระดับความพึงพอใจ ดังนี้ 5 = มากท่ีสุด  4 = มาก  3 = ปานกลาง  2 = น้อย และ 1 = ควรปรับปรุง 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 
มากท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปานกลาง 

2 
น้อย 

1 
ควรปรับปรุง 

1.มีการบริการงานท่ีได้รับมอบหมายอย่างเป็นระบบ      

2.มีการให้บริการตามลำดับก่อนหลัง      

3.มีความแม่นยำในการให้บริการ      

4.มีหลักฐานถูกต้องสามารถตรวจสอบได้      

5.ประสิทธิภาพในการทำงาน  อย่างเป็นระบบ      

6.ให้คำแนะนำต่อผู้ให้บริการ      

7.เป็นระบบ  รวดเร็ว ถูกระเบียบ  และเป็นปัจจุบัน        

8.มีอุปกรณ์เคร่ืองมือ/เคร่ืองใช้ เพียงพอสำหรับการใช้
งาน 

     

9.เจ้าหน้าท่ีทำงานอย่างเต็มขีดความสามารถ      

10.ให้บริการด้านสิ่งอำนวยความสะดวก      
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ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะ 

3.1 ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจในการร่วมโครงการในคร้ังนี้ 

............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................  

3.2 ส่ิงท่ีควรเสนอแนะนำไปพัฒนาการจัดโครงการในโอกาสต่อไป   

............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................... 
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สรุปผลแบบประเมินความพึงพอใจ 
ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อโครงการบริหารงบประมาณ 

โรงเรียนวัดพลับ(จันทบุรชีบาอุทิศ) ตามแผนปฏิบัติการปีการศึกษา 2567 
ผู้ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ  ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 60 คน  

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 
มากท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปานกลาง 

2 
น้อย 

1 
ควรปรับปรุง 

1.มีการบริการงานท่ีได้รับมอบหมายอย่างเป็นระบบ 50 5 5 0 4.75 

2.มีการให้บริการตามลำดับก่อนหลัง 45 5 10 5 4.75 

3.มีความแม่นยำในการให้บริการ 53 7 0 0 4.88 

4.มีหลักฐานถูกต้องสามารถตรวจสอบได้ 60 0 0 0 5.00 

5.ประสิทธิภาพในการทำงาน  อย่างเป็นระบบ 39 20 1 0 4.63 

6.ให้คำแนะนำต่อผู้ให้บริการ 47 10 3 0 4.73 

7.เป็นระบบ  รวดเร็ว ถูกระเบียบ  และเป็นปัจจุบัน   60 0 0 0 5.00 

8.มีอุปกรณ์เคร่ืองมือ/เคร่ืองใช้ เพียงพอสำหรับการใช้
งาน 

55 5 0 0 
4.92 

9.เจ้าหน้าท่ีทำงานอย่างเต็มขีดความสามารถ 60 0 0 0 5.00 

10.ให้บริการด้านสิ่งอำนวยความสะดวก 52 8 0 0 4.88 

เฉลี่ย 4.85 
รอ้ยละ 97.08 

ข้อเสนอแนะ 
- 
สรุป   

           ผลการประเมินความพึงพอใจของโครงการมีค่าเฉล่ีย 4.988 คิดเป็นร้อยละ 97.08 อยู่ในระดับคุณภาพมากท่ีสุด 

เกณฑ์การพิจารณาความคิดเห็น 

 4.51–5.00     หมายความว่า   ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
 3.51–4.50 หมายความว่า   ระดับความพึงพอใจมาก 
 2.51–3.50      หมายความว่า     ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
 1.51–2.50       หมายความว่า    ระดับความพึงพอใจพอใช้ 
 1.00–1.50 หมายความว่า    ระดับความพึงพอใจควรปรับปรุง 
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ภาพโครงการบริหารงานธุรการ 
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เอกสาร งานธุรการ 
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ประชุมคณะครู 
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การให้บริการงานธุรการ 
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การให้บริการงานธุรการ 
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